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SECRETARIA DE LAS MUJERES DEL ESTADO DE GUANAJUATO

Lcda. Itzel Josefina Balderas Hernandez, Secretaria de las Mujeres del Estado de
Guanajuato, con fundamento en lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 80 primer parrafo de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Guanajuato; 13 fraccion [l y 23 bis de la Ley Orgéanica del Poder
Ejecutivo del Estado de Guanajuato; la Ley del Presupuesto General de Egresos del
Estado de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal de 2026; 9, 10, 11, 15y 15 bis de la Ley
de Desarrollo Social y Humano para el Estado y los Municipios de Guanajuato; 78 sexies,
78 septies y 78 octies de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el
Estado y los Municipios de Guanajuato; 26, fraccion XV y 27, fraccion XV de la Ley
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Guanajuato; la
Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer
(CEDAW, por sus siglas en inglés), en la Convencion Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Beiém do Para); 1, 2, 3, 4, 6, 7, 8, 14,
15, 16, 17, 23, 42 y 43 de la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres; 1, 2,
3, 4,19, 20, 35,40, 48 y 50 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia; 2, 3, 14 y 15 de la Ley para la lgualdad entre Mujeres y Hombres del Estado
de Guanajuato; 1, 10, 12, 14, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35y 36 dela Ley de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Eslado de Guanajuate y, en gjercicio de las
facultades que me confieren los articulos 2, 7 y 8 del Reglamento Interior de la Secretaria
de las Mujeres.

CONSIDERANDO

En Guanajuato hemos demostrado que contamos con una gran capacidad para
superar retos y avanzar hacia una vida mejor, con mas oportunidades para todas y todos.
Sin embargo, sabemos que ain hay mucho por hacer. Por ello, la politica publica del
Gobierno de la Gente surge con la conviceion de seguir impulsando el desarrollo humano,
para que cada persona pueda vivir con dignidad y plenitud. Este es el punto de partida para
comprender los desafios sociales de Guanajuato y guiar nuestras acciones hacia un
desarrolio justo, equitativo y solidario.

El Gobierno de la Gente reafirma su compromiso de fortalecer la economia, el
empleo y la atencion a quienes mas lo necesitan. Aspiramos a ofrecer una vida plena y de
calidad para todas las personas, mediante programas incluyentes e innovadores, que
faciliten el acceso a apoyos y servicios. Esto forma parte de nuestro compromiso
permanente de “Nunca olvidar por quiénes estamos aqui.”

A pesar de los avances significativos en la reduccion de la pobreza en Guanajuato,
persisten desafios que impactan directamente la vida de nuestra gente. A través del acceso
ala salud, la educacion, la vivienda digna y el empleo, promovemos la autonomia personal
y el desarrollo integral de las familias guanajuatenses, Buscamos consolidar un estado
donde mujeres y hombres encuentren oportunidades de desarrollo. Nuestro propésito es
que cada vez mencs personas enfrenten dificultades para asegurar su alimentacién y
calidad de vida. Por eso, frabajamos con sensibilidad, cercania y compromiso,
construyendo un Guanajuato donde todas y todos ejerzan plenamente sus derechos y
vivan con dignidad.

Desde esta visién, impulsamos la Estrategia Social de Nuestra Gente, que nace
de escuchar activamente a la ciudadania y situar sus necesidades en el centro de las
decisiones puablicas. Reconocemos que el desarrollo inicia en lo local; por ello,
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mprendemoes que cada comunidad tiene caracteristicas propias y nuestras acciones
:ben adaptarse a la realidad de cada territorio, con cercania, respeto y colaboracion.

Ya sea mediante programas sociales que brindan atencion directa, o por medio de
ras e infraestructura social que transforman el entorno comunitario, el propoésito es el
ismo: mejorar la vida de la gente. Actuamos en todo momento con cercanlia y honestidad
ra dar resultados que verdaderamente beneficien a nuestra gente.

L.a politica de desarrollo social y humano busca que cada persona alcance su
iaximo potencial, sin importar su origen, edad o condicién. El rostro de estas acciones
el de las mujeres, hombres, nifias, nifios, adolescentes, personas mayores y
ymunidades que, con esfuerzo y compromiso, contrlbuyen cada dia a un mejor
Janajuato. o

Con orgullo, en el Gobierno de la Gente, lo decimos fuerte y claro: “Tu eres el rostro
2l Nuevo Comienzo”. Ponemos la escucha activa, la dignidad humana y a la persona
smo eje central de nuestra politica, para lograr un Guanajuato mas justo, solidario y
‘ospero para todas y todos.

Hoy reafirmamos nuestra conviccion: en Guanajuato las cosas se hacen bien y
n la gente. Es el tiempo de la esperanza, de la solidaridad y compromiso. Es el tiempo
: todas y todos, Es el tiempo de un Nuevo Comienzo.

CONTEXTO DEL PROGRAMA

La violencia contra las mujeres sigue siendo una de las manifestaciones mas
identes de desigualdad entre hombres y mujeres. Este fenémeno se encuentra
ofundamente arraigado en patrones socioculturales relacionados con normas, valores vy
mnificados asignados al geénero. Aunque puede presentarse en diferentes formas y
nbitos, afecta a mujeres de todas las edades, niveles educativos, ocupaciones y lugares
- residencia o condiciones de vuinerabilidad.

En el estado de Guanajuato, se han implementado politicas pUblicas enfocadas en
prevencion, atencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres;
stacandose: el Plan Estatal de Desarrollo 2040; incluye como objetivo asegurar el
rrecho de las mujeres a una vida libre de violencia, dentro de la linea estratégica de
nestar social.

La Secretaria de las Mujeres obtiene entre sus atribuciones operar el Refugio para
Jjeres, sus Hijas e Hijos en Situacion de Violencia, a través de un modelo de atencién
legral y especializado de la violencia contra las mujeres en los diferentes tipos y
rdalidades, a traves del fortalecimiento personal, familiar y social que les permita acceder
ina vida libre de violencia

r lo expuesto y con fundamento en las disposiciones legales citadas, he tenido a bien
pedir el siguiente:
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ACUERDO

Articulo Unico. Se expiden las Reglas de Operacién del Programa «QC4196 Tu Lugar
Seguron para el Ejercicio Fiscal de 2028, para quedar en los siguientes términos

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA TU LUGAR SEGURO PARA EL
EJERCICIO FISCAL. DE 2026

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Objeto de las Reglas de Operacion
Articulo 1. Las disposiciones de estas Reglas de Operacidn tienen por objeto normar la
ejecucion eficiente, eficaz, equitativa y transparente del Programa QC4196 Tu Lugar
Seguro, asi como establecer el procedimiento para su solicitud y otorgamiento de los
apoyos que el mismo otorga.

: Glosario
Articulo 2. Para los efectos de estas Reglas de Operacién, se entiende por:

L Atencidn integral Especializada: La orientacion, asesorfa y acompafiamiento
con enfoqgue de muitiples disciplinas coma Trabajo Social, Psicologia y Juridica;

i Centro de Atencion Externa: Oficinas fisicas de la Secretarfa de las Mujeres
donde se localizan las Unidades Integrales de Atencion que derivan casos al
Refugio y brindan seguimiento a los procesos educativos, psicologices, juridicos
y sociales de las mujeres y sus acompafiantes que egresan del Refugio, para
continuar fortaleciendo un proyecto de vida libre de violencia.

. Contraloria Social: La participacién de las personas beneficiarias de los
programas sociales estatales, ya sea de forma organizada o independiente, en
la vigilancia, seguimiento y evaluacién de dichos programas, el cumplimiento de
las metas y acciones comprometidas, la correcta aplicacién de los recursos
asignados, asi como el adecuado actuar de los servidores pliblicos responsables
de los mismos;

V. Coordinacion: La Coordinacion del Refugio para las Mujeres;

V. Derechos Humanos: el conjunto de prerrogativas sustentadas en la dignidad
humana, cuya realizacion efectiva resulta indispensable para el desarrollo
integral de ia persona. Este conjunto de prerrogativas se encuentra establecido
dentro del orden juridico nacional, en nuestra Constitucidn Politica, tratados
internacionales y las leyes;

Vi, Egreso: Proceso mediante el cual la mujer, sus hijas e hijos concluyen su
estancia en el refugio y se retiran una vez que cuentan con las condiciones
necesarias de seguridad, autonomia y continuidad en su plan de vida fuera del
espacio de resguardo.

VIl.  Enlace Municipal: El organismo del sector publico municipal que brinda apoyo
a las mujeres;
VIil.  Instancia canalizadora: Los Institutos Municipales para las Mujeres o su

equivalente, Sistemas Municipales para el Desarrollo de la Familia; Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato; Procuraduria de
Proteccién de Nifas, Nifios y Adolescentes, Fiscalia General del Estado de
Guanajuato, asociaciones civiles con objsetivos afines al Programa, Unidades de
Atencidn Integral de la Secretarla de las Mujeres y la Red Nacional de Refugios;
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IX, Interseccionalidad: La herramienta analitica para estudiar, entender vy
responder a las maneras en que el género se cruza con otras identidades
creando multiples ejes de diferencias que se interceptan en contextos histéricos
especificos, mismos que contribuyen a experiencias especificas de opresion y
privilegio e influyen sobre el acceso de las mujeres y las nifias a derechos y
oportunidades. iR ]

X. Informe de ingreso: ' .

Documento que registra la informacidn inicial de la mujer, sus hijas e hijos al
momento de su llegada al refugio. Describe las circunstancias de riesgo, las
necesidades detectadas y los apoyos requeridos para garantizar su proteccion
y el acompanamiento integral durante su estancia.

Xl, Metas programadas: Los resultados esperados y su cuantificacion en términos
de enlregables, apoyos, bienes o servicios que se espera o estima alcanzar en
el ejercicio fiscal correspondiente para el cumplimiento de los objetivos del
proyecto o programa, las cuales pueden estar sujetas a ajustes en el transcurso
del ejercicio fiscal con base en la normatividad aplicable;

Xll.  Padrén Estatal de Personas Beneficiarias: Es un instrumento de politica
social establecido por la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado y los
Municipios de Guanajuato y operado por la Secretaria del Nuevo Comienzo, el
cual, contiene la relacién oficial de los datos personales de los beneficiarios de
los programas de desarrollo social y humano que se ejecutan por el Gobierno
del Estado de Guanajuato;

Xill.  Permanencia: Periodo durante ei cual la mujer, sus hijas e hijos permanecen
en el refugio y reciben proteccion, atencidon y acompafiamiento conforme a las
reglas de operacion y a su plan individual de atencion.

XIV. Perspectiva de Género: La visién cientifica, analitica y politica sobre las
mujeres y los hombres, que propone eliminar las causas de la opresion de
género como la desigualdad, la injusticia y la jerarquizacion de las personas
basada en el género. Promueve la igualdad, la equidad, el adelantc y el
bienestar de las mujeres; contribuye a construir una sociedad en donde las
mujeres y los hombres tengan el mismo valer, la igualdad de derechos y
oportunidades, para acceder al desarrollo social y la representacion en los
ambitos de toma de decisiones;

XV.  Programa: Programa QC4196 Tu Lugar Seguro para el Ejercicio Fiscal de 2026;

XVI.  Refugio: los albergues o establecimientos constituidos para la atencién vy
proteccidén de las victimas y sus hijos menores e incapaces;

XVIl.  Reglamento: El reglamente de la Ley de Desarrollo Social y Humano para el
Estado y los Municipios de Guanajuato en Materia de Monitoreo y Evaluacion de
Programas Sociales Estatales;

XVIIl. Reglas de Operacion: Las Reglas de Operacién del Programa QC4196 Tu
Lugar Seguro para el Ejercicio Fiscal de 2028;

XIX. Secretaria: La Secretaria de las Mujeres;

XX.  Servicio: las acciones de alencion, orientacion, asesoria, seguimiento y
vinculacion realizadas a través del Programa, dirigidos a prevenir y atender la
violencia contra las mujeres;

XXI.  Tejido Social: Se entiende como un conjunto de redes de relaciones, vinculos
y practicas sociales que contribuyen al bienestar y la cohesiéon de una
comunidad, fomentando un sentido de pertenencia, solidaridad, el altruismo, la
cooperacion y responsabilidad compartida entre sus integrantes;

XXIl.  Version ciudadana: Documento informative con un lenguaje claro, sencillo,
breve, accesible y comprensible, apoyado de elementos visuales, para facilitar
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el conocimiento y comprension de los elementos esenciales de las Reglas de
Operacion, dirigido a la poblacién en general y, particularmente, de las personas
destinatarias del Programa, ya sea como-interesadas o beneficiarias de este;

XXHI.  Vinculacion: la gestion que se realiza para remitir a la persona beneficiaria para
su atencion y/o tratamiento ante Instituciones publicas o privadas del Estado de
Guanajuato y demas Entidades Federativas, especializadas en atencién con
perspectiva de género, cuando as! lo requieran;

XXIV. Violencia contra las mujeres: la accién u omision por cualquier medio que les
cause a las mujeres dafio o sufrimiento y que se manifiesta en cualquiera de los
lipos y ambitos establecidos en el Capitulo Il de |a L.ey de Acceso de las Mujeres
a una Vida Libre de Violencia para el Estado de Guanajuato; y

XXV. Zonas de atencidén prioritaria: Territorics o localidades urbanas o rurales
definidas por la Secretaria del Nuevo Comienzo, de conformidad con lo
establecido por la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado y los
Municipics de Guanajuato.

CAPITULO I
PROGRAMA
Diseiio del programa
Articulo 3. El diserio de este Programa se sujeta a los actos y procedimientos establecidos
en el Reglamento, asi como a la Guia para la operacion del monitoreo y la evaluacion de
los programas sociales estatales.

La Matriz de Marco Logico del Programa debe ser revisada, actualizada y difundida por el
medio que disponga la Secretaria del Nuevo Comienzo, conforme a lo establecido en el
Anexo 1.

Objetivo general del Programa

Articulo 4, El Programa tiene por objetivo general otorgar atencién integral especializada y
resguardo a las mujeres victimas de violencia, en su caso, sus hijas e hijos, as/ como las
personas que dependan de ellas,

Objetivos especificos del Programa
Articulo 5. Son ohjetivos especificos del Programa:
I. Otorgar servicios de resguardo, atencion y proteccion de forma gratuita y humanista a las
mujeres victimas de violencia y en su caso, a sus hijas e hijos, asi como las personas que
dependan de ellas;

Il. Proporcionar alimentes, vestido y calzado a las mujeres victimas de violencia y en su
caso, a sus hijas e hijos, asi como las personas que dependan de ellas:

. Preservar la salud fisica y mental de las mujeres victimas de violencia, en su caso, sus
hijas e hijos, asi como las personas gue dependan de ellas;

IV. Brindar asesoria juridica con perspectiva de género a las mujeres victimas de violencia:
V. Desarrollar en las mujeres habilidades parentales para el cuidado de sus hijas e hijos;
VI. Desarrollar los conocimientos y habilidades para facilitar la insercion laboral a las

mujeres, al tiempo que se les canalizara con la bolsa de trabajo de la Secretaria de
Economia;
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Vil. Otorgar el servicio a las victimas sin distincion de ningudn tipo, por razones de etnia,
nacionalidad, religion, orientacion sexual, clase social, lengua, edad, discapacidad vy
enfermedad, siempre y cuando no requiera de atencidn especializada ni ponga en riesgo
su vida o la de |a poblacion residente; y
Viil. Contar con todas las condiciones necesarias para proparcionar atencién, en igualdad
de condiciones y sin discriminacién, a las mujeres con discapacidad, con la posrbilldad de
ingresar y contar con asistencia de un familiar para su cuidado personal.

Pobla(:;‘én objetivo
Articulo 6. La poblacion objetivo del programa son las 887 mil 352 mujeres guanajuatenses
de 15 afos y mas que sufrieron viclencia de pareja a lo largo de Ia relacson. Y €n su caso
sus hijas e hijos.

Este Programa se aplicara preferentemente en zonas de atencion prioritaria.

Resp_énsab_!a del Programa
Articulo 7. La Secretaria de las Mujeres, a través de la Coordinacién de Refugio para las
Mujeres es la unidad responsable y operativa del del programa.

La Coordinacién del Refugio es |a unidad operativa responsable de resguardar, custodiar y
archivar toda la informacién y la documentacion original comprobatoria del programa.

La unidad administrativa responsable del Programa debe procesar la informacion
distinguiendo a las personas gue resulten beneficiarias del mismo en razén de sexo y edad,
asi como garantizar la proteccién de datos personales en posesion de los sujetos obligados,
en los terminos de las disposiciones normativas aplicables, reforzando dicha proteccion en
los casos de nifias, ninos y adolescentes.

La Secretaria, a través de la Coordinacion, esta facultada para interpretar las disposiciones
de estas Reglas de Operacion, asi como resolver las situaciones no previstas.

Mecanismos de articulacién, coordinacién y colaboracion
Articulo 8. La Coordinacion de la Secretaria establecera los mecanismos de articulacion,
coordinacion y colaboracion para la implementacion y ejecucion del Programa, a través de
convenios con las dependencias o entidades federales, estatales y municipales, asl como
cen instituciones publicas o privadas, con la finalidad de potenciar los recursoes, impacto
social y evitar duplicidad de acciones. )

CAPITULO Il
APOYOS
Modalidades y tipos de apoyos

Articulo 9. El programa oferta el siguiente tipo de apoyo:
Refugio a mujeres victimas de violencia, a sus hijas e hijos y, en su caso, a acompafantes
que dependan de ellas, por un periodo de tres meses o mas, salvo que persista su
inestabilidad fisica o psicolégica, o su situacion de riesgo. En caso de ser necesario, este
apoyo se proporciona a través de los siguientes servicios especializados:

I. Hospedaje,

Il. Alimentacion consistente en 3 comidas y 2 colaciones para las mujeres, sus hijas e hijos
Y €N sU €aso a personas que dependan de ellas;

lll. Vestido y calzado de acuerdo con la valoracién realizada por el drea de trabajo social,
podra consistir en hasta siete 7 cambios de ropa, un par de zapatos, un par de sandalias,
mismeo que se les otorga en una sola exhibicion durante su estadia;



-RiODlCO OFICIAL 31 DE DICIEMBRE - 2025 PAGINA 9

IV. Servicio médico, consistente en servicios de salud preventiva, primeros auxilios y
atencion médica inicial, asi como canalizacion para una atencién médica de primer y
segundo y tercer nivel,

V. Asesoria legal consistente en el acompafiamiento a las mujeres, sus hijas e hijos y
personas que dependen de ellas en sus procesos familiares, penales, civiles o
administrativos.

VI. Atencién psicologica para mujeres, sus hijas e hijos, 0 en su caso, personas que
dependan de ellas, de acuerdo a los lineamientos para la operatividad del refugio.

VIi. Programas reeducativos integrales a fin de que logren estar en condiciones de participar
plenamente en la vida puablica, social y privada, los cuales son impartidos por las areas
especializadas del Refugio,

El tipo de programa corresponde a:

I Programa de servicios: ofrece un conjunto de actividades con el fin de atender
necesidades especificas de determinada comunidad a través de servicio de
trabajo social, educacion, salud, asesoria juridica, atencion psicolégica para
mujeres y en su caso atencion psicolégica para sus hijas e hijos.

Entrega
Articulo 10. La entrega de dicho apoyo se realizard de manera personal y fisica, de acuerdo
con la naturaleza del mismo.
Requisifos para acceder a los servicios
Articulo 11, Para acceder a los apoyos del Programa Tu Lugar Seguro, las mujeres
interesadas deberan integrar y presentar, a través de la Instancia Canalizadora, la
documentacion siguiente en copia simple:

L Oficio emitido por las instancias canalizadoras, o centro de atencién externa, en
caso de que determinen la necesidad de resguardo de la mujer y sus
acompafiantes;

1. Guia de Apoyo para la ldentificacion de Eventos de Violencia o Valoracion de
Riesgo de Violencia Feminicida en casos de viclencia familiar;

I, Cuestionario para Deteccidn de Nivel de Peligrosidad de ia Persona Generadora

de Violencia;
V. Carta de Correspensabilidad Institucional emitida por la instancia canalizadora
V. El Instrumento de Valoracion de Riesgo;
VI, Solicitud de Ingreso Voluntario;
VIl Certificado médico de valoracion general del estado de salud de las mujeres sus
hijas e hijos y en su caso personas que dependan de ellas;
VIIl.  Valeracion y tratamiento ambulatorio, si la instancia canalizadora o centro de

atencion externo detecta una problematica de adicciones o alguna condicién
psiquiatrica que requiera atencion previa o complementaria;

IX. Identificacién oficial vigente, en caso de contar con ella;

X. Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP);

Xl. Acta de nacimiento de la mujer solicitante y, en su caso, de sus hijas e hijos, asi
como de sus dependientes econdmicos, en caso de contar con ellas;

Xll.  Cualquier otro documento que, atendiendo al caso concreto, determine

procedente la instancia Canalizadora para garantizar la proteccion y seguridad
de la mujer y de sus acompafiantes, siempre gue no contribuya lo establecido en
las presentes Reglas de Operacion,
Las instancias canalizadoras y los centros de atencién externos, seran las encargadas de
reunir los requisitos senalados en el presente articulo, solicitando de inmediato a la persona
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responsable del Refugio el resguarde de la mujer a través del correo electrénico
refugiosecretaria@guanajuato.gob.mx

Procedimientos de acceso a los apoyos
Articulo 12, Para que las personas interesadas en ser beneficiarias de los apoyos del
Programa QC4196 Tu Lugar Seguro, para el Ejercicio Fiscal de 2026, se reailzaré lo
siguiente:

1. Las mujeres en situacion de violencia compareceran a alguna instancia canalizadora
o centro de atencion externo para solicitar la atencién;

2. La instancia canalizadora o centro de atencién externo reallzaré su proceso de
atencion, en caso que determine Ja necesidad de resguardo basado en el nivel de
riesgo y peligrosidad en que se encuentre, asl como la nula existencia de redes de
apoyo, se solicitara de manera inmediata a la persona responsable del refugio el
resguardo de la mujer y de ser necesario, el de sus hijas e hijos y en su caso
dependientes econémicos.

3. Con base en la atencidn realizada por la instancia canalizadora o c-nim de atencion

externo se deberan integrar y remitir los requisitos establecidos para ingresar al

refugio;

Se someteran los documentos a revision juridica por parte del personal del refugio.

5 Se establecerd un punto de encuentro para poder llevar a cabo el ingreso de la
usuaria;

6. Se brindaran los servicios especializados al interior del refugio, por un lapso de 3
meses, salvo que aun persista el riesgo se extendera su permanencm el tiempo que
se establezca a peticion de la instancia canalizadora;

7. Cierre del proceso; y

8.  Serealizaran sugerencias de egreso dirigidas a los centros de atencion externas

Los ingresos podran ser recibidos los 365 trescientos sesenta y cinco dias del afio, las 24

veinticuatro horas del dia.

e

Procedimientos de egreso del Refugio
Articulo 13. Al momento del egreso de una mujer y sus acompafantes, la Coordinadora
del Refugio debera girar un oficio dando vista del egreso al centro de atencion externo, asl
como el domicilic donde estara habitando la mujer, el domicilio de la fuente de trabajo, la
escuela a la que se estaran ingresando sus hijas e hijos, asi como el informe de ingreso,
permanencia y egrese. Los procedimientos para el egreso del Refugio seran:
l. Procedimientos de egreso voluntario del Refugio:
a. Cuando una mujer solicite su egreso voluntario debera notificar con tres dias habiles de
antelacién al equipo multidisciplinario, el cual evaluara su solicitud de egreso, siendo el area
de trabajo social quien se encargue de buscar una red de apoyo viable. En los casos donde
no se localicen red de apoyo, la usuaria y sus acompafantes seran puestos a disposicion
de la instancia canalizadora.
b. Una vez que la usuaria y sus acompafiantes sean puestos a disposicion de la instancia
canalizadora, el drea juridica deberan entregar a la instancia un oficio con copia de la
solicitud de su egreso voluntario, asl como el formato de sugerencias sobre el expediente
de la usuaria y;
li. Procedimientos de egreso por incumplimiento del Reglamento del Refugio
a. Cuando una mujer hayan sido acreedora a tres amonestaciones por incumplimientos del
Reglamento Interno del Refugio para las Usuarias, el area juridica debera levantar un acta
administrativa, mediante la cual se especifica su egreso necesario.
b. Cuando una mujer ocasione lesiones intencionales a sus acompafiantes, propicie o
participe en rifias o peleas que implique dafo fisico entre las mujeres y demas personas
gque se encueniren en el Refugio o se apropie o retengan objetos que no hayan sido
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asignado para su uso, sera casual de un egreso necesario inmediato, en el cual el drea
juridica levantara un acta administrativa en la cual se especifica su egreso necesario.
c. Una vez que la mujer y sus acompafantes sean puestos a disposicion de la instancia
canalizadora, el area juridica o el area de trabajo social deberéan entregar a la instancia un
oficio con copia del acta administrativa por incumplimiento del Reglamentoe interno de las
usuarias, asimismo se deberd entregar el oficio con las sugerencias del expediente de la
usuaria,
d. El oficio de entrega deberd ser firmado y sellado por personal de la instancia
canalizadora, sirviendo como respaldo y evidencia de la recepcion de la usuaria y a sus
acompanantes.
e. Para dar seguimiento después del egreso de las mujeres, sus hijas e hijos y, en su caso,
sus dependientes economicos, seran las instancias canalizadoras o los centros de atencion
externa quienes se encarguen de realizar las visitas domiciliarias, estableciendo los
horarics y fechas correspondientes. Durante los seis meses siguientes al egreso, se
efectuara al menos una visita domiciliaria por mes.
Criterios de elegibilidad

Articulo 14, Son criterios de elegibilidad del Programa:

l. Haber cumplido todos los requisitos previstos en el articulo 11 de las presentes

Reglas de Operacion;
[ El otorgamiento de apoycs del Programa estard sujeto a la disponibilidad
presupuestaria del Programa; y
1. Presentar al menos una de las siguientes condiciones de vulnerabilidad:

a. Sermujer en situacién de violencia extrema sola o en compaiiia de sus hijas
e hijos y en su caso de sus dependientes econdmico, con previa valoracion
y referencia por las instancias canalizadoras o centro de atencion externa;

b. Ser mujer, que haya vivido algtn tipo de violencia de género que ponga en
riesgo su vida e integridad fisica;

c. Ser mujer, haya tenido o tenga una relacién de hecho, y de esta relacion
hubiera sufrido algin tipo de violencia de género que ponga en riesgo su
vida e integridad fisica a peticién de la Procuraduria de Proteccion de Nifias,
Nifios y Adolescentes del Estado de Guanajuato, y en casos de emergencia
por todes los requisitos establecidos en el articulo 11 de las presentes
Reglas de Operacion.

Metas programadas
Articulo 15. El Programa tiene como meta brindar 150 servicios resguardo, atencion y
proteccion a mujeres, victimas de violencia solas o en compafia de sus hijas e hijos, vy
aquellas perscnas que dependan de las mujeres, a través de servicios especializados y
gratuitos.

Las metas del Programa se cumpliran conforme a los recursos asignados a éste y de
acuerdo a las solicitudes de apoyo recibidas; mismas que podran estar sujetas a ajustes en
el transcurso del gjercicio fiscal con base en la normatividad aplicable.

La poblacion beneficiada directamente por el Programa es de 150 personas victimas de
violencia, ya sea solas o acompaftadas de sus hijas e hijos y, en su caso, personas que
dependan de ellas. Los servicios se proporcionan tnicamente a estas 150 personas,
independientemente de la presencia de sus familiares o dependientes, previa valoracién y
referencia por los centros de atencion externas o instancias canalizadoras; que se
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encuentren en situacion de riesgo, carezcan o no de redes de apoyo; asi coma las mujeres
canalizadas por la Red Nacional de Refugios

CAPITULO IV
DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES

Derechos de las personas beneficiarias
Articulo 16. Son derechos de las personas beneficiarias:

I.  Recibir los servicios del Programa de manera gratuita;

Hl. Ser tratadas con dignidad, igualdad y respeto:

. Recibir orientacién sobre los procedimientos de acceso a los apoyos o beneficios
del Programa,;

IV, Serinformadas sobre el estado que guardan sus peticiones;

V. Se les notifique por escrito o a través de los medios electrdnicos establecidos para
la comunicacién entre ambas partes, respecto de |a resolucion definitiva que recaiga
a sus solicitudes;

VI. Recibir oportunamente los servicios del Programa cuando cumplan los requisitos
establecidos y resulten seleccionadas de conformidad con los criterios aplicables;

VIl. Ser escuchadas por las autoridades o personas servidoras plblicas responsables
del Programa cuando asi lo soliciten;

VI, Contar con la asistencia de una persona traductora cuando no hablen el
idioma espafiol, tener alguna discapacidad o no saber leer o escribir;

IX. Que sus datos personales sean recabados y tratados en términos de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de
Guanajuato, y

X. Los demas que se desprendan de estas Reglas de Operacion y del resto del marco
juridico aplicable.

Las personas interesadas tienen los mismos derechos de las personas beneficiarias, &
excepcion de los establecidos en las fracciones | y VI de este articulo.

Obligaciones de las personas beneficiarias
Articulo 17. Son cbligaciones de las personas beneficiarias:

I, Utilizar el apoyo del Programa para el objeto del mismo;

Il. Abstenerse de proporcionar documentacion falsa;

Il. Proporcionar en tiempo y forma toda la informacién y documentacién que sea
necesaria de conformidad con estas Reglas de Operacion;

IV. Abstenerse de formular pretensiones ilegales, esgrimir hechos contrarios a la verdad
o que atenten contra los derechos fundamentales de las personas;

V. Tratar con respeto a las personas servidoras publicas que intervienen en el
funcionamiento del Programa, asi como a otras personas interesadas y
beneficiarias;

VI. Cuando se le requiera, identificarse ante el personal de los establecimientos
autorizados para el canje de los apoyos del Programa, con identificacién oficial
vigente a efecto de poder realizar la recepcion de sus apoyos;

Vil.Informar a la Secretaria su aceptacion o no, para recibir notificaciones en domicilio
y datos de contacto proporcionados previamente; aceptando que la notificacién
hecha por medios electrénicos, hara las veces de notificacién personal, para todos
los fines legales que impliquen, vy
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Viil. Las demas que se desprendan de estas Reglas de Operacion y del resto del
marco juridico aplicable.

Sanciones
Articulo 18. En caso de incumplimiento a las obligaciones establecidas en las fracciones |
y Il del articulo 17, por las personas beneficiarias del Programa, se procedera conforme a
lo siguiente:

I. No podra ser susceptible de apoyo para este Programa para el siguiente ejercicio
fiscal,

Il. Para el caso de la fraccion Il del articulo 17, se hard de conocimiento a las
autoridades competentes;

lll. Las personas beneficiarias que incumplan las disposiciones previstas en estas
Reglas de Operacion seran sujetas a la Ley de Responsabilidades Administrativas
para el Estado de Guanajuato y demas normativa que resulte aplicable para cada
caso en concreto

IV. Se valorara la permanencia en el refugio de acuerdo con lo establecido en el articulo
13 fraccion |l incisos a y b.

V. Las personas servidoras ptblicas y las personas beneficiarias que incumplan las
disposiciones previstas en estas Reglas de Operacién seran sujetas a la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato y demas
normativa que resulte aplicable para cada caso en concreto.

Procedimiento de Denuncias
Articulo 18. Cualquaer persona podra presentar denuncia por la probable comision de faltas
administrativas en que pudieran incurrir las personas servidoras ptiblicas estatales que de
manera directa o indirecta participen en la atencién y seguimiento que brinden en la
aplicacion de la operacion del Programa, ante la Secretaria de las Mujeres o ante el Organo
Interno de Control de la Secretaria, a través de los siguientes medios:
I Directamente en el domicilio de la Secretaria ubicado en Plazuela de Cata, nimero
1, Colonia Cata, Codigo Postal 36010, Guanajuato, Guanajuato, nimero de teléfono
(473)7335523, via internet en la pagina https://mujeres.guanajuato.gob.mx/, correo
electronico mujeres@guanajuato.gob.mx; y/o
Il Ante el Organo Interno de Control de la Secretarfa, ubicado en Plazuela de Cata,
namero 1, Colonia Cata, Codige Postal 36010, Guanajuato, Guanajuato, nimero de
telefono ( 473)7335523
La denuncia a que se refiere este articulo podra ser anénima, y la autoridad investigadora
del Organo Interno de Control de la Secretaria, debera mantener con caracter de
confidencial la identidad de |a o las personas que denunmen las presuntas infracciones, ello
de conformidad con el articulo 91, parrafo segundo de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Guanajuato, y 7 fraccion X, 77 fracciones | y lll de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Guanajuato.

Mecanismos de exigibilidad
Articulo 20, Se puede exigir el cumplimiento de los servicios o entrega de apoyos del
Programa, en los siguientes casos:

I. Cuando la persona que haya sido seleccionada como beneficiaria no haya recibido
los apoyos en el plazo establecido;

ll. Cuando una persona interesada cumpla con los requisitos y criterios para acceder
a determinado derecho garantizado por el Programa; y
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Hl. Cuando una persona interesada exija que se cumpla el Programa en tiempo y forma.

Para exigir el cumplimiento de lo establecido en las presentes Reglas de Operacion, la
persona interesada o la instancia canalizadora debera solicitarlo por escrito: a la
Coaordinacion responsable del Programa, expresando las razones por las, cuales se
considera acreedora a los beneficios del mismo y anexando la documemacnén que
fundamente su peticion.

El escrito al que se refiere este articulo debera entregarse, dentro de los 10 dias habiles
siguientes a que tenga conocimiento de las causas establecidas en las fracciones que
anteceden, en Plazuela de Cata 1, Colonia Mineral de Cata C.P. 36010 en &l mummpio de
Guanajuato, Gto. .

La unidad administrativa responsable del Programa resolvera en.un plazo no mayor a 15
quince dias hébiles, contados a partir del dia habil siguiente de recibido el escrito.

CAPITULO V
GASTO

Programacion presupuestal
Articulo 21. El Proyecto de inversion para la operacién y ejecucion del Programa
corresponde al Q4196 «Programa Tu Lugar Seguro» mismo que forma parle del
componente E045.C15 Mecanismos de atencion integral especializados a ninas,
adolescentes y mujeres victimas de violencia sus hijas e hijos Jmplementados E045 Acceso
equitativo y oportunidades de desarrollo para mujeres y hombres, alineado al Objetivo de
Desarrollo Sostenible § “Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las
mujeres y las nifias”.

Las metas del Programa se cumpliran conforme a los recursos asignados a éste y de
acuerdo con las solicitudes de apoyo recibidas; mismas que podran estar sujetas a ajustes
en el transcurso del ejercicio fiscal con base en la normatividad aplicable.

El presupuesto del presente Pregrama es de $3,000,000.00 (tres millones de pesos 00/100
M.N.)

£l presupuesto del presente Programa se ejercera conforme a la naturaleza del mismo y a
los procesos establecidos por la Secretaria.

Métodos de comprobacién del gasto
Articulo 22. Son métodos de comprobacion del gasto la documentacién comprobatoria
original de la entrega de los servicios a las personas beneficiarias, asi como de todo el
Programa, que sera resguardada por la Coordinacion, debiéndose presentar en el momento
que le sea requerida por los ¢rganos de control v vigilancia.

Procedimiento para el reintegro de recursos
Articulo 23. Los recursos se reintegraran cuando al cierre de la ejecucion del Programa,
se determinen saldos de recursos ministrados no ejercidos, conforme a las disposiciones
normativas aplicables, asi como las economias, saldos de contratos, sanciones, productos
financieros o cualquier otro concepto que amerite su reintegro, éste se realizara a la
Secretaria.
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CAPITULO VI
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

Perspectiva de Género
Articulo 24. El Programa impulsara la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres,
4 través de la incorporacion gradual de la perspectiva de género, para alcanzar un
desarrollo pleno del ejercicio de sus derechos, para ello, se identificara por sexo (hombre o
mujer) el numero de solicitudes presentadas y los apoyos otorgados.

Derechos humanos, equidad, inclusion y diversidad social
Articulo 25. El presente Programa garantiza que toda persona, tenga acceso al mismo,
siempre y cuando, cumpla con los requisitos establecidos para ello en estas Reglas de
Operacion y lo permita la disponibilidad presupuestal asignada al mismo.

La Secretaria promovera, garantizard, protegerd y respetara los derechos de las personas
interesadas y de las personas beneficiarias, impulsando la igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres, evitando cualquier tipe de discriminacién en razén de edad, género,
origen étnico, nacionalidad, discapacidades, impedimentos fisicos, preferencias sexuales,
creencias  religiosas, raza, condicion social, de salud, econdmicas o culturales,
aspecialmente de aquellas que se encuentren en condiciones de vulnerabilidad, de
conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y
orogresividad.

Auditorias y evaluacion gubernamental
Articulo 26. Los recursos estatales y su aplicacién en el marco del Programa podran ser
auditados y/o evaluados por la Secretaria de la Honestidad, la Auditoria Superior del Estado
le Guanajuato o las instancias correspondientes en cuanto les faculten sus atribuciones.

Monitoreo, evaluacion e indicadores
Articulo 27. Los mecanismos de evaluacion, el informe para la Gestion por Resultados,
Monitoreo, Evaluacién e Indicaderes, la publicacion de informes de evaluacién y el
-eguimiento a recomendaciones se haran conforme a lo dispuesto en el Reglamento de la
ey de Desarrollo Social y Humano en Materia de Monitoreo y Evaluacién, la Guia para la
speracion del monitoreo y evaluacion de los programas sociales estatales, Lineamientos
Generales de Gestion para Resultados para la Administracion Plblica del Estado de
Suanajuato, la Ley para el ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado y los
viunicipios de Guanajuato y demas normativa aplicable conforme a las politicas de
:valuacién del gobierno de la gente.

Publicidad informativa
Articulo 28. De conformidad con lo sefialado en el articulo 20 de la Ley de Desarrollo Social
/ Humano para el Estado y los Municipios de Guanajuato, la publicidad e informacién
relativa al Programa debera identificarse perfectamente incluyendo la siguiente leyenda:
«Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido su
use para fines distintos al desarrollo social».

a publicidad e informacion del Programa debe utilizar lenguaje claro, no sexista, accesible
' incluyente.
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Transparencia y datos personales
Articulo 29. La unidad administrativa responsable del Programa debe garantizar el
cumplimiento de las disposiciones normativas de transparencia, acceso a la informacion
publica y proteccion de datos personales, conforme a la normativa wgen!e en la materia en
el Estado de Guanajuato.

La informacién carrespondiente al Programa y avisos de privacidad integral y simplificado
deben estar disponible para consulta publica en la direccién electrénica que la Secretaria o
entidad determine,

Padron de personas beneficiarias
Articulo 30. La unidad administrativa responsable del Programa debe integrar y actualizar
el Padron Estatal de Personas Beneficiarias garantizando en todo momento el debido
tratamiento y resguardo de los datos personales que se recaben, especialmente los
pertenecientes a nifas, nifios y adolescentes. Dicho padrén hard la distincion por sexo
(hombre/mujer) y edad, y sera remitido a la Secretaria, conforme a los Lineamientos para
la integracién, operacion y actualizacion del padrén estatal de beneﬂclarlos de los
programas de desarrollo social y humano. !

Contraloria social
Articulo 31. La promocion, difusién y operaciéon de la contraloria social del presente
programa, se realizaré de conformidad con los Lineamientos para la Promocion y Operacién
de la Centraloria Social en los Programas Sociales Estatales y demas normatividad
aplicable en la materia.

Participacion social
Articulo 32. La Secretaria propiciara la participacion de las personas beneficiarias en los
procesos de seguimiento y vigilancia del cumplimiento del objeto y metas programadas, asi
como de la aplicacion de los recursos publicos asignados al Programa.

Versién Ciudadana de las Reglas de Operacion
Articulo 33. La Version Ciudadana de las presentes Reglas de Operacitn se integra como
Anexo 2. Su contenido tiene caracter informativo y debera guardar congruencia con el
contenido de aquellas.

La Secretaria debera tener a disposicion del pablico en general, en un lugar visible de las
oficinas destinadas a la atencién de la poblacién objetivo del Programa, una version
ciudadana de las Reglas de Operacioén,

Anexos y Formatos
Articulo 34. Los anexos y formatos referidos y las presentes Reglas de Operacién, forman
parte integral de este documento, por lo que se publicaran en el Periédico Oficial del
Gobierno del Estado de Guanajuato, asi mismo, estaran disponibles en la siguiente liga:
Hps/Amueres guanaato.gob.mx/

Aplicacién imparcial de recursos publicos
Articulo 35. La aplicacion de las presentes Reglas de Operacién debe apegarse a lo
dispuesto en los articulos 41, base lll, apartado C y 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y 122, segundo parrafo de la Constitucién Politica para el
Estado de Guanajuato y demas ordenamientos aplicables.



‘RIODICO OFICIAL 31 DE DICIEMBRE - 2025 PAGINA 17

TRANSITORIOS

Vigencia

‘ticulo Primero. Las presentes Reglas de Operacion tendran vigencia del 1 de enero al

de diciembre de 2026 previa publicacién en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado
Guanajuato.

Acciones, procedimientos y procesos pendientes

ticulo Segundo. Las acciones, los procedimientos y procesos del ejercicio fiscal de 2025

e se encuentren pendientes de concluir al momento de la entrada en vigencia de las

ssentes Reglas de Operacion, se sujetaran a las disposiciones contenidas en las «Reglas
Operacion del Programa QC3128 Tu Lugar Seguro para el ejercicio fiscal de 2025».

Derogacién de disposiciones
ticulo Tercero. Se derogan todas aquellas disposiciones que se hayan emitido en el
nbito de competencia del instituto para las Mujeres Guanajuatenses que expresamente

opongan a las presentes Reglas de Operacién,

ido en la ciudad de Guanajuato, Guanajuato, a los 31 dias de diciembre de 2025,

o VRSN

itzel Josefina BalderasHernandez
Secretaria de las Mujeres
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nexo 1 Matriz de Marco Ldgico

njetivos de Desarrollo
istenible

‘an Estatal de
asarrollo 2050

Alineacidn Estratégica

: Ot_yetwo 0Ds DS 5. lgualdad de género

Meta ODS 5.2: Eliminar todas las formas de violencia contra tcdas las mﬂjEl’ES y las
| nifias en los dmbitos pablico y privado

Pilar :1

| Sociedad, incluyente, resilente y sofidaria

Objetivo 1.4: Garantizar los derechos humanos con énfasis en ER poblac:dn en

situacldn de vulnerabilidad

Estrategia eje 2. Bienestar

agmma de Gobierno
124~ 203{}

 Objetivo 1.4: Crear espacios seguros para nifias, ado!escentes y mujgré

ogramay Camponente
esupuestario

Estrategia 1.4.1: Atencidn a la violencia de g_nero c;,ue afecta a las mujeres

Programa presupuestario: Tu Lugar Seguro

Componente: QC4196

HEE:

1
~
g

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa QC4196 Tu Lugar Seguro 2026

Nivel

Resumen
Narrativo

Indicadores

Medios de verificacion

Supuestos

Fin

Proposito

Contribuir a la
reduccion de la
desigualdad de
géneroy la
violencia contra
las mujeres a
traves de la
proteccldn
temporal,
atencion
especializada y
herramientas
para i
desarrollo
integral de
mujeres y sus

_dependientes, |

Mujeres y sus
acompanantes
en situacion de
violencia tlenen
su vida
respuardaday
acceden a
herramientas
para el
desarrollo de
alternativas de
vida libre de
_violencia,

Porcentaje de mujeres
que experimentaron
alpun tipo de violencia
en los Ultimos 12
meses en Guanajuato.

Confirmar mediante
evidencia documental que

las acciones y resultados
planificados fueron

efectivamente realizados.

 Las condicionts

economicas son
favorables pura
la autonomia y
reinsercion
socigeconmica
ce {as mujeres,
Las politicas
ptiblicas a nivel
nacional y es tatai
contingan
priorizando la
erradicacion do
la violencla de
genero.

Porcentaje de mujeres
egresadas del refugio
gque reportan tener un
plan de vida libre de
violencia y
herramientas para su
desarrollo,

Compf_cbéf can:
evidencias objetivas que
las actividades y
resultados del programa
se realizaron y se
cumplieron conforme a lo
previsto

Las mujires y sus
acompanantos
estian dispuestas
a participar
activamente an
el proceso de
atencion y a

tomar decisiones |

para su:vidd
futura,
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Componente 1

Actividad 1

Actividad 2

Componente 2

Actividad 1

Actividad 2

Servicios de
proteccidn y
alojamiento
temporal
brindados,

porcentaje de mujeres
y acompafiantes que
reciben servicios de
proteccion y
alojamiento temporal
respecto a lo
programaco

Registros de ingreso y
egreso; Listado de

mujeres y acompafiantes

atendidos; Expedientes

individuales de cada caso;

Bitacoras de operacion
del refugio; e Informes

mensuales y trimestrales

del drea operativa.

Las beneficiarias
¥ SUs
acompahantes
aceptan las
candiciones de
alojamiento y
proteccion
ofrecidas

Recepciaon de
mujeres y
acompafiantes
canalizadas.

Provisién de
hospedaje,

! alimentacién y

vestido.

porcentaje de mujeres
y acompafnantes
canalizadas que son
recibidas en el refuglo
respecto a las
solicitudes elegibiles

Fichas de Ingreso
firmadas; Reportes de
canalizacién de

instituciones remitentes;

Registro de recepcién y
valoracldn iniclal; y Base
de datos de inpresos

__diarfos.

porcentaje de dias de
hospedaje, raciones
de alimentos y
paquetes de vestido
entregados respecto a
lo programado.

Inventarios de alimentos,
ropa y articulos de higiene
entregados; Formatos de

controf de suministros;
Bitdcoras de comedor y
cocina; Registros de
asignacion de
habitaciones; Informes
sobre servicios bdsicos
otorgados.

Atenclidn
integral de
salud, legal y
psicologica
brindada.

porcentaje de mujeres
Y acompafiantes que
reciben atenclén de
salud, legaly
psicoldgica respocto a
le programado.

Programacién y
realizacion de

citas médicas y
psicologicas.

porcentaje de citas
médicas y psicoldgicas
programas y
realizadas respecto al
total de atenciones
requeridas.

Oferta de

F5e50rias y
asistencia
juridica.

porcentaje de mujeres
que reciben gsesoria y
asistencia juridica
respecto a las que la
solicitan y cumplen
con los reguisitos.

Expedientes clinicos,
psicolégicos y jurldicas;
Agenda de citas
atendidas; Reportes de
seguimiento individual;
Informes de cada drea
especializada.

L‘a_;r.{st;l_lciuﬁ
canalizadoras
cumplen con los
reguisitos y
procedimientas
establecidos para
la remision de

__casos,

se encuentra con
los recursos
materiales,
infraestructura v
personal
necesario para
provision
continua de |
servicios basicos, z

Existe
disponibilidad de
profesionales
aspecializados
para cubrir la
demanda de
atenclén médica
juridica y
psicoldgica.

Listados de citas

programadas y realizadas;

Registros de valoracion
médica y psicoldgica;

Notas de evolucién clinica

y emocional;
Comprobantes de
acompanamientos a

_instituciones de salud.

Existe
disponibilidad de
personal médice

y psicaldgico
calificado para
atender la
demanda de las
usuarias,

Bitacoras juridicas;
Expedientes legales
abiertos por caso;
Reportes de
acompanamientos a
fiscalias y juzgados;
Documentacion

entregada a las usuarias |

Las mujeres
estan dispuestas
a participar en
los procesos
legales y a recibir

el ]
acompafamiento
_Juridico.
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{orientaciones, oficios,
denunclas)

: Las beneficiarias
porcentaje de mujeres Planes de programas

o : muestran interés
. Programas de que participan en reeducativos; =
; Ly compramise en
desarrollo programas Evaluaciones de progreso; 6 Db oIS
Componente 3 personal y reeducativos y de Listas de asistencia; Pipesditn
; reeducativos y
reeducacidn desarrollo personal Infarmes de talleres, de
implementados. respecto alo sesio tividades :
P * Propgramado B r;zirr\:tcivas {orisipcimicntn
) o . ) {7 personal.
| : Se cuentacanel |
Documentos de disefio personal |
gt . slan daylos |
DiseRo y Mt de brograhis currii:u!ar o plan capacitadoy lo
: i reeducativo; Reportes de recursas
glecucion g FaBducanvOs sesfones Impartidas; didacticos
Actividad 1 programas integrales diseflados y i ¥ IMpaghides;c: :
r Materiales desarroilados | adecuados para
reeducatives ejecutados SR ]
B para las actividades; ia
integrales. anualmente, ; AR Y
Registros de participacion | implementacion
de las mujeres. de los
________ I e programas.
2 Las mujeres
Bitdcoras de sesiones; muestraniintcré'
porcentgje de mujeres | Evaluacion de habilidades > P
" ; o B YL v motivacion
Desarroilo de que participan en parentales inicial y final; - ara ooty
Actividad 2 habilidades | talleres de habilidades Listas de asistencla a B nue:;s
parentales y de parentales y talleres; Evidencias i ;
; : o g | habilidades para
autocuidado. | autocuidado respecto | pedagodgicas: materiales,
: A 1 i su desarrollo y el
a fas inscritas, dinamicas y elercicios i
AN bienestar de sus
I . ) _ \ hijas e hijos.
Expedientes educativos y .
: Existen
| laborales; Convenios u s
| . . . ¥ opertunidades
: porcentaje de mujeres | oficios de colaboracién
Apoyos para la : ¢ laborales y
. que reciben apoyos con Instituclones de ;
S e st para Insercién socio empleo; Registrosde | cducativas
Componente 4 laboral y 3 pags : B ey accesibles y
e laboral y educativa mujeres inscritas en £
educativa ; 3 relevantes para
: respecto a lo programas educatives o 3 I
ctorgados, fas mujeres |
programado laborales; Informes de i
! epresadas del
seguimiento laboral y i
: refugio.
) . _— _académico. | T T
Listas de asistencia a los | Existe una oferta |
cursos; Constanclasde - | de capacitacién |
Implementacion | Numera de cursos de participacién o faboral }
Actividad 1 de cursos de capacitacion laboral certificacién emitidas; pertinentes a las |
capacitacion implementados Planes de capacitacion; : necesidades del |
{aboral., anualmente. Evaluaciones de mercatio y a las
aprendizajeo intereses de las
. R | E— competencias laborales, _usuarias,
Porcentaje de mujeres Documentos de Existen i

Gestion de

.| que acceden a la bolsa | vinculacidn laboral con oportunidades
bolsa de trabajo

de trabajo y/o reciben | empresas o Instituciones; | laborales reales v

apoyos . i ¢
¥opey apoyos econdmicos Listados de mujeres recursos

eConemicos. s
L | respecto a las que ~vinculadas a i _econdmicos

Actividad 2
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cumplen con los oportunidades laborales; I disponibles para
requisitos. Registros de apoyos | lapestiéndela |
econdmicos otorgados y | balsa de trabajo |
comprobantes de ylos apoyos. |

seguimiento laboral, J

‘sblacién Potencial del Programa: 887 mil 352 muleres guanajuatenses que sufrieron violencia de pareja a lo
Lok o largo de la relacion, y en su caso sus hijas e hijos. o
_Nombre - Tu Lugar Seguro

= Brindar atencién integral y multidisciplinaria a las mujeres y sus i
acompaiiantes en el drea social, psicoléglca, juridica y médica, asl como, en el
proceso de fortalecimiento personal, familiar, educativo, econdmico y social,
Caracteristicas * Desarrollar los conocimientos y habilidades para facilitar la insercién laboral a
Generales las mujeres victimas de violencia extrema.
* Dar seguimiento a las mujeres egresadas del Refugio.
» Desarrollar habilidades parentales, asi como conductas de autocuidado vy
proteccion a las mujeres victimas de viclencia extrema,




‘GINA 22 31 DE DICIEMBRE - 2025 PERIODICO OFICIAL

}_____m_ —

| Anexo 2

Gobierno del Estado de Guanajuato — Fl Gobierno de la Gente

Tu Lugar Seguro
“Guanajuato tiene un espacio para ti’,
“El mayor derecho es la dignidad humana”

¢Qué es Tu Lugar Seguro?

Es el programa del Gobierno de la Gente que otorga tanto atencion integral especializada
como un resguardo a las mujeres victimas de violencias asi como a sus hijas e hijos o
personas que dependan de ellas.

A quién va dirigido?

A mujeres victimas de violencias de 15 afios o mas, solas o en compaiiia de sus hijas e
hijos y en su caso personas que dependan de ellas y que se encuentren en situacion de
riesgo o carezcan de redes de apoyo. {

¢, Quée apoyo se brinda?

Se ofrecen los siguientes apoyos por fres meses o mas (de ser necesario).
Hospedaje;

Alimentacion;

Vestido y calzado;

Servicio medico;

Asesoria legal;

Atencion psicolégica; y

Acceso a programas reeducativos integrales.

N

¢, Qué necesitas para participar?

Para acceder a los apoyos del Programa Tu Lugar Seguro, las mujeres interesadas deberan
presentar, a traves de la Instancia Canalizadora, la documentacion siguiente en copia
simple:

I. Oficia de canalizacion que determinen la necesidad de resguardo de la mujer y
sus acompafiantes;

il Guia de Apoyo para la ldentificacion de Eventos de Violencia o Valoracion de
Riesgo de Violencia Feminicida;
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1. Cuestionario para Deteccion de Nivel de Peligrosidad de la Persona Generadora

de Viclencla;

v Carta de Corresponsabilidad Institucional;

v, Sollcitud de Ingreso Voluntario;

Vi, Certificado medice de valoracidén general del estado de salud;

Vil Valoracion y tratamiento ambulatorio, si la instancia canalizadora o centro de
atencion externo detecta una probleméatica de adicciones ¢ enfermedad
psiquiatrica,

VIl Identificacion oficial vigente;

IX.  Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP);

X. Acta de nacimiento de la mujer solicitante y, en su caso, de sus hijas e hijos y/o

dependientes econdémicos;

¢, Como funciona el proceso?

1. Debera presentarse @ alguna de |as instancias de atencién a la violencia contra las
mujeres, solicitando la atencion,

2. La instancia realizaréd el proceso de atencién y, en caso de que determine la
necesidad de resguardo, se solicilara de manera inmediata a la persona encargada
del refugio el resguardo o ingreso;

3. Lainstancia deberd integrar y remitir los requisitos establecidos;

El personal del refugio analizard |a documentacian remitida;
5. En caso de contar con disponibilidad, se establecera un punto de encuentro para
llevar a cabo el ingreso.

>

¢Donde pedir mas informacién?
«  Alos nimeros 473 733 5523, 473 733 3250, 473 733 2903;
« Alalinea 075;
+ Al correo atencionintegral@gquanajuato.gob.mx;

O por cualquiera de las redes sociales oficiales de la Secretaria de las Mujeres.

Aqui te orientamos con gusto, resolvemos tus dudas y te acompafiamos pasc a paso.

Aviso Importante
Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido su uso para
fines distintos al desarrollo social.

Sujelo a disponibilidad presupuestal, al cumpiimiento de requisitos y criterios de
elegibilidad.
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